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Blockchain: Péng luc thuc day kinh té thé gidi hau Covid-19
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TOM TAT

Blockchain da ting la mot trong nhiing cong nghé doét pha dugc nhac dén nhiéu nhat do gan vai
déng tién ndi tiéng Bitcoin va nhimg tiém nang tng dung trong cac linh vuc cong nghiép. Dai
dich Covid-19 cang cho thdy rd hon vé vai tro iing dung céng nghé méi trong phong chéng dich
bénh, cung cap dich vu cong va san xuat kinh doanh clia Nha nudc va doanh nghiép. Tuy nhién,
hién tat ca nhimg Uing dung cong nghé van chua dap ng nhu ky vong, trong khi nhiéu bat cap
khac da va dang xdy ra nhu: hao tén nang lugng, kiém soéat di liéu con phan tan va chua dang
tin cay, thi€u ca s& phap ly,.. Van dé dat ra la lam thé nao dé t6i da héa ting dung dé Blockchain
trG thanh cong cu hiéu qua gitp xay dung mot thé gidi cdng bang, minh bach va bén vimng hon,
mang lai nhimg lgi ich to 16n théng qua: quan ly dir liéu dién td, quyén chia sé va khai thac dir
liéu chung, cung cdp thong tin dang tin cay véi quy mo I6n, lam gidm chi phi san xuat kinh doanh
va thic ddy nén kinh té tuan hoan. Bai viét xudt phat tr khdo clu lam ré nhiing hiéu biét mdi vé
Blockchain, cing véi nhimg lgi ich, han ché. Trén co s& danh gid tdc dong clia dai dich, phan tich
€a hoi, thach thic, thao luan cac nghién cliu mdi nhat vé déng luc clia phat trién Blockchain sau
dai dich, qua d6 dé xudt ham y chinh sach gitip cac doanh nghiép don dau gianh thang lgi trong
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qué trinh tai cdu trdc hé thong cong nghé kinh doanh.
Tu khoa: Blockchain, hop dong théng minh, phat trién Blockchain, hau Covid-19

BLOCKCHAIN TRUGC LAN SONG
PAI DICH COVID- 19

Pai dich Covid-19 da khién cac doanh nghiép c6t 161
dong ctia dot ngdt, gay ra suy thoai kinh té, kéo theo sy
thay d6i cac chuén muc dia chinh tri va kinh t€ x hoi
trén toan cdu. Nhiéu qudc gia dang dién cudng dap
trd bing cac sang kién phuc hai kinh té, bang cic giai
phap kich thich tai chinh liéu linh, nguy hi€ém. Khing
hoang kinh té va stic khoe, cling véi gidn cach xa hoi
da dat thé gidi vao mot tinh hudng nan giai véi nhiing
ap luc chua tiing co, tao ra mot loat thach thiic méi.
Céc hé thong y t€ hién dai dang boc 16 nhiéu han ché
trong viéc xtt Iy cc trudng hgp khan cdp vé stic khoe
cong dong. Pic biét, sy bung phat lan truyén nhiing
thong tin sai 1éch va sy yéu kém trong xac nhan tinh
xdc thuc di liéu dya trén cic nén tang hién c6, dang
gay hoang mang trong cong ching khién thi truong
xudt hién nhiing bién dong phi ly. Cung véi bién
d6i khi hiu ciing dang gy ra cic tac dong tiéu cuc
lén phén 16n cic mang ludi cung tng trén toan thé
gi6i, kéo theo nhiing chuyén d6i dang bdo dong trong
nganh nong san thyc phdm va d6 udng. Viéc dong
ctia nhiéu dich vu ¢t 16i, nhu: hang khong, dich vu
thuc phdm, chudi cung tGing va thi trudng xuit nhip
khéu ciing dang din dén sy thiéu hut rit 16n vé€ nhu
céu thong tin quan trong giup cho viéc ra quyét dinh
uu tién ctia cac cong ty.

Tuy nhién dai dich cling tao co hoi cho san xudt nong
san thyc phdm theo hudng bén viing va thuc ddy do6i
mdi xanh. Thé giéi dang doi hoi cin 6 cac cong nghé
dot pha gitia thuc phdm va néng nghiép, cong nghé
thong tin va truyén thong (ICT), stic khoe va méi
truong. Céc k€ hoach phat trién kinh t€ - ky thuét
hgp Iy nhung d4y tham vong la rét can thiét khi cac
qudc gia m& cua trd lai nhung cling doi hoi can cd
cdc trung tAm d6i mdi sdng tao, c6 kha nang hoi tu
nhiéu t§ chic c6 tiém ning d€ ddy nhanh qua trinh
phuc hai kinh t€ - xa héi, tao ra nhiing tac dong lau
dai dén déi méi phuong thiic, md hinh kinh doanh.
Dic biét d6i véi cac dich vu khong tiép xuc, dich vu
chidm séc khach hang ciing doi hdi cin c6 cdc cdng
nghé thong minh dugc ca nhin héa cé thé st dung
ICT. Cac bénh vién can dp dyng nhiéu cong nghé tién
tién dé€ chdn dodn, quan ly bénh nhéin va quan ly quy
trinh hoat dong nhdm ngén chin va tién dén chim
dit cac dién bién bat lgi ctia dich bénh,...

May thay cung véi lan song Covid-19, nganh cdng
nghiép cong nghé s6 cling dang trai qua mét giai doan
bung nd déng ké. Nhiéu cong ty da bit dau st dung
cac két hgp cong nghé hoan toan khac nhau dé€ cai
thién hiéu suit. Phé bién nhit 1a viéc st dung Al
(Artifical Intelligence). Ti cac ting dung VR (Vir-
tual Reality) yéu ciu luu tri di liéu an toan, dén
cdc dich vy tai chinh nhdm gidm chi phi trong viéc

Trich dan bai bao nay: Ving D Q, Khanh N Q. Blockchain: Déng luc thiic day kinh té thé giéi hau
Covid-19. Sci. Tech. Dev. J. - Eco. Law Manag.; 6(2):2840-2849.

2840



Tap chi Phdt trién Khoa hoc va Céng nghé - Kinh té-Ludt va Qudn ly, 6(2):2840-2849

chong lai dai dich. Diéu quan trong 13 hau hét cong
nghé déu xudt hién c6 sy ho trg dic luc cta cong
nghé Blockchain. Céc nghién ctiu gin day déu khéng
dinh rang, Blockchain sé d6ng vai tro nhu mot dong
lyc thuc ddy nén kinh té thé giéi hau Covid-19, ma
khong nganh cong nghiép nao cé thé bé qua, thim
chi con khéi d4u cho cudc cach mang cong nghé 5.0.
Thuc té, & cac nganh doc khéac nhau, Blockchain ciing
dang chiing t6 v6i nhiing ting dung thanh cong trong
cac tich hgp phtic tap. Cac cong ty tu nhén cling
dang xem xét ky hon cac tiém ning ting dung cta
Blockchain d€ t8i uu héa quy trinh hdu cin va cai
thién trai nghiém ngudi dung.

Tuy nhién, bén canh d6 chinh dai dich cing da
cho thdy hé thong cidc cong nghé mdi, dac biét la
Blockchain b¢c 16 nhiéu diém yéu, nhu vin dé phap
1y, han ché ctia hgp dong thong minh, cich thic vin
hanh hao t6n rit t6n nhiéu nang lugng,... Vin dé
dat ra 12 Jam thé nao d€ khic phuc viéc ung dung
Blockchain tdn man hién nay? Phat trién Blockchain
két hgp véi cdc cong nghé méi nhu thé nao d€ ngin
nguia tac hai ctia dai dich? Liéu Blockchain sé la dong
luc chu yéu thic ddy nén kinh té thé giéi hau Covid-
19 khong? Nhiing khoé khén, thach thic va co hoi
nao cho Blockchain? Va gidi phap nao cho cac doanh
nghiép?

TONG QUAN VE BLOCKCHAIN

Céch day 12 nam, trén nén tang Blockchain mét nha
phat trién 4n danh da trién khai tham chiéu ban dau
cua Bitcoin, dugc ma hoa trong 50 giao dich déu tién
qua mot thong diép bi mat: “The Times 03 / Jan / 2009
Chancellor on the side of the second enditor for the
bank” Cityam.com !. Vi muc dich cung cdp mot giai
phap thay thé cho mot hé thong tai chinh toan cau bat
cong, do cac ngan hang trung uong va chinh trj gia
kiém soat. Mac du c6 rit nhiéu tiém nang nhung phai
dén ndm 2015, Blockchain méi thuc su dugc gii cong
nghiép chu y dén va méi tim dugc co hoi d€ phat huy
kha néng ting dung da dang ctia minh.

Nén tang phat trién cong nghé Blockchain
Dé hiéu dugc tdim quan trong, tac dong qua lai gitia
ly thuyét va Ging dung khi néi dén sy phat trién ctia
Blockchain, vin dé cAn nam dugc 1a thuc chit vé nén
tang ly thuyét ctia tién dién tu, co ché dong thuén, tin
hoc phén tdn va kham phd cach thuc tién hoa trong
lich sti ctia toan hoc va khoa hoc may tinh. Nha dong
sang lap Etherium, Hoskinson cho ring c6 3 vin dé
chinh: giai thich Blockchain la gi? Lam thé nao d€ c6
thé phin doan béng chiing cong viéc? Lam thé nao
dé stt dung nhiing giao thic cy thé va dua ching vao
mot hé thong?
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Thuc chét cach vin hanh va cdc nghién ctiu lién quan
dén Blockchain, hé théng phén tan 1a linh vyc 1au doi
nhét cta khoa hoc méy tinh ma ngudi tién phong la
Leslie Lamport?. V&i bai viét “Déng ho Lamport’, vé
cach git thoi gian trong mot hé thong phéin tin va
“Giao thiic cia hé théng phan tdn’ctia Paxos. Dya trén
y tudng, khi ban roi khoi mdy tinh hay dién thoai di
dong va truy cép vao web, thi nhén thic cta ban sé
khac v6i nhén thiic ctia ngudi khac vé cac su kién va
thuc té. Van dé ctia thuit toan dong thuén va tinh gio
hién hanh 1a tao ra mot dong hé logic hodc mot thi ty
hop Iy, hgp quy chuén cua céc sy kién. Diéu nay dic
biét quan trong néu & trong mot hé thong phén tan,
noi khong c6 ai kiém soat.

Céc bién thé khac nhau ctia bing chiing dugc dit cugc
thong qua giao thiic dong thuan, giéng nhu tro choi
poker. Sau khi chon mét nguai xao va chia bai, nhiing
ngudi choi sé nhin vao b bai d€ quyét dinh chon chép
nhén hodc tli ch6i. Néu trong van bai, mét ngudi nhan
dugc c6 ndm con At, ho sé néi ring c6 diéu gi do
khong 6n véi bd bai. Bai vi bd bai chi nén c6 bon
con At. Mot giao thic déng thuédn ciing thuc hién
diéu tuong ty. D€ chon dugc mot ngudi phu trich,
Blockchain sé tao ra mot khoi, sau d6 phat di thong tin
cho moi ngudi trong mang va chd dgi sy chdp nhén.
DPiém nhén cta bing chling cdng viéc d4u tién 1a viéc
chon ngudi chiu trach nhiém, con moi ngudi sé khai
thac ham bam (hash function) giéng nhu vé s6. Va ci
thé tiép tuc cho dén khi mot ngudi ndi, “Toi c6 mot
vé vang” va diéu d6 cho ho quyén dugc tao khoi. Gia
tri clia tai san cang cao, ho cang bi canh tranh va tiéu
ton nhiéu nang lugng hon.

S6 lugng tai san lanh manh dugc xdc nhén, khi c6
ai d6 ndi vé viéc dit cugc trong mdt hé théng ngoai
quan (thoi gian khong gii han). Tuyén b6 quan trong
d6 khing dinh ring tai san clia ban dang bi khda va
khong ai ¢ thé di chuyén va chi tiéu, c6 nghia 1a
nhiing ma thong bao da dugc ldy ra khoi nguén cung
cép. Hon thé nita, hé thong Blockchain ciing c6 tinh
nang xdc nhan trén chubi va ca bén ngoai. Diéu nay
¢6 nghia la khi ¢ tai san riéng, ban khong chi c6 thé
ty quyén ma con c6 thé st dung dé bo phiéu cho cac
dé xudt tai trg va cdc thay ddi d6i vé6i toan bo chudi.
Céch tim s6 du d€ cic Blockchain van dugc phén cdp,
bang cach tip trung vao kha nang di chuyén thong
tin, gid tri va danh tinh gitta cdc chudi, sau d6 dé thi
truong quyét dinh noi moi thit sé dién ra. Vi vay, vin
dé can tip trung giai quyét 1a cic giao thic truyén
thong chubi chéo va l1am thé nao dé€ cho phép su di
chuyén gid tri hay biéu dién thong tin gid tri gitta cac
hé théng. Du doén, trong tuong lai khi moi thd hoi
tu vao thoi diém Wi-Fi hoat dong hiéu qua, luc 4y bét
ké moi ngudi dang & trong hé sinh thdi nao, déu rét
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dé dang di chuyén tit hé théng nay sang hé théng tiép
theo v6i khai niém vé thoi gian cho. Diéu d6 ¢ nghia
tuong lai sé c6 mot cudc dua nghién ctiu vé cong nghé
dé dat dugc chi phi van hanh ré nhit.

Diéu gi sdp xdy ra trén 10 trinh phat trién Blockchain?
Hién céc nha nghién cttu dang chuén bj hoan thanh
mot chuong trinh giao thiic mdi, véi y tudng tiép theo
1 sé bién n¢6 thanh san phdm thuong mai tt nhit
c6 thé. Thoi gian t6i Etherium duy kién sé thuc hién
xong ngin xép quan tri, hgp dong thong minh, tiéu
chuén siéu dit liéu, phat hanh ma thoéng bdo va phan
quyén diy du. Pa cé nhiéu ngudi tham gia nhung
mot s6 dang cin dugc lién két voi cdc mang chinh.
Du kién sau khi dugc trién khai, nén tang ctia qud
trinh thuong mai hoéa sé dugc tién hanh. Etherium
ciing dang thu hat hang triéu nguosi dung théng qua
mod hinh trén, dong thoi thyc hién tai chinh phi tap
trung, thi truong ma théng bdo khong thé thay thé
nhdm thuc ddy sy tham gia clia toan cau.

Lai ich ctia st dung Blockchain

Nghién ctiu cua Baker J3 da chi ra, st dung
Blockchain mang nhiéu lgi ich:

- Quan ly chubi cung ting: tu truy xuit ngudn géc dén
béng ching tdc dong, ddy nhanh viéc cung cdp thong
tin dang tin cdy vé tac dong xa hoi va moi truong
ctia san ph&m, nhu st dung Proof Points d€ cung cip
thong tin tin ciy hon vé thuong hiéu va san phim trén
web;

- Xay dung mot tuong lai cong bing, minh bach hon,
nhu quan ly dii liéu dién td, xdc minh danh tinh, quan
1y quyén chia sé va truy cép di liéu, hé trg truy tim dia
chi lién hé va cung cip méa phin mém cho muc dich
nghién ciu;

- Mang lai thu nhap cho ngu¢i tham gia thong qua
mot hé théng “Vong két néi’, qua dé cip ngudn cho
viéc phat hanh céc loai tién dia phuong mdi, cung cip
quyén truy cap phd bién vao tién mat, thuc ddy viéc
bao vé cic tai san chung. Sy thay d6i hé théng tich
cyc nay sé khuyén khich nén kinh t€ vong tron va
cach mang hoéa viéc phan phéi cac khoan dong gop
ti thién;

- Hoat dong bén viing va tang cudng su tin ciy trén
quy mo 16n. Proof of Stake gitip loai bo quy trinh khai
théc tiéu ton nhiéu ning lugng, bang cach dva vao sy
tin cdy cta cac thanh vién mang, cung véi phuong
phép giao dich m¢t cich tiét kiém, chi vu tién cac
diém chinh ctia xdc minh tdc dong, du kién c6 thé cit
gidm hon 99% viéc st dung nang lugng;

- Gidm chi phi héa don dién nudc, ha thép chi phi va
ngudng kién thiic cho cic nha sdng tao méi, cung cép
cac ting dung quan ly dich vu van phong, cdp chiing

chi nang lugng tai tao, theo d6i ngudn gdc clia ning
lugng va cho phép ngudi mua st dung nang lugng
xanh, c6 thé dé dang dang ky cung cip dich vu cho
cac don vi vin hanh ludi dién;

- Giup céc nha ban 1€ gia ting hiéu qua chudi cung
tng va qudn ly hang tén kho, nhu gidm chi phi, ting
tinh minh bach, giao dich nhanh hon, gidm hang gia
va gian 14n, cung cdp kha nang tuong tac va giao ti€p
xuyén chubi, két néi cac t6 chiic vi mo6 d€ xéy dung
cdc giai phép tinh vi hodc quan tri phi tip trung, ning
cép lam tang hiéu suét va kinh té.

Nhin chung, céc nghién ctu gin diy déu cho ring
cong nghé Blockchain c¢6 thé 1a ngudi thay déi cudc
choi cho nén kinh t€ toan céu, thong qua kha nang
lam thay d6i cach moi ngudi trao déi gid tri, chuyén
quyén s§ hiiu va xac minh cac giao dich. Tuy nhién,
nhiing ting dung Blockchain chi c6 y nghia khi thu hut
dugc nhiéu ngudi st dung. Hién thé gidi dang tiép tuc
dau tu vao cac giao thiic ¢6 nhiéu ngudi stt dung hodc
tao ra mot hé sinh thai dang tin ciy d€ ¢ dugc nhiéu
nguodi st dung.

Han ché st dung Blockchain

St dung Blockchain van con mot s6 han ché nhu:

- Theo OECD* sy cudng diéu xung quanh tiém nang
ctia cdng nghé Blockchain va tinh hitu dung c6 thé
dugc phong dai. Hau hét cac nghién ctiu dugc cong
bd vé viéc st dung Blockchain trong nhiéu linh vic
van & muc trinh bay cac khung ly thuyét, thiét ké hodc
mo hinh véi it ky thuat thong tin chi tiét, vin dé trién
khai & quy m6 qudc gia 1a rat hiém. D€ dap ting nhu
céu thong tin va muc tiéu chinh sach, Blockchain nén
dugc trién khai 6 noi phtt hgp nhat va két hgp véi cic
cdng nghé khac trong diéu kién dugc quan ly t6t hé
thong thong tin;

- Blockchain khong phu hgp d€ luu trit dit liéu khéi
lugng 16n, do tinh toan va cac han ché vé ning luc
trong viéc sao chép chubi khéi dya trén sy dong thuin
ctia moi ngudi tham gia mang (nut). Viéc luu trii cac
ban ghi 16n trén Blockchain, nhu ho so y t€ dién tu
day dt hodc ho so dii liéu di truyén 1a khong hiéu qua
va ton kém. Ngoai ra, ciing khé dé€ truy van di liéu
bén trong ctia mot Blockchain, han ché khi st dung
dii liéu trong lam sang, thdng ké va nghién ciu;

- Hon niia, viéc luu tri di liéu stic khde cd nhan theo
chubi dugc hién thi cho moi ngudi tham gia mang la
mot hanh vi vi pham quyén riéng tu di liéu. Hién cic
quyén theo déi dii liéu chung ctia Lién minh Chau Au
dugc quy dinh bao vé nghiém ngit, ddc biét la quyén
tdy x6a. Diéu nay lai khong tuong thich véi tinh bét
bién ctia cac khoéi trong mot chudi. D€ tin dung thé
manh va trdnh cam bay, cic Ging dung tiém nang cta
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Blockchain can phai dugc danh gid trong khuén khé
phép luat. Trong do can tép trung vao bon khia canh
chinh: tiy vao cong nghé dé stt dung sé dugc dp dung;
phai pht hgp véi luat phap va cac quy dinh; thuc hién
dp dung ting dan d€ c¢ thoi gian danh gid; va can c6

cic khoa dao tao va ké hoach truyén thong.

NGHIEN CUU TAC DONG CUA PAI

DICH COVID-19 DEN TIEM NANG
PHAT TRIEN BLOCKCHAIN

Panh gia tinh hinh kinh té - xa héi thé gigi
Nhin chung, tit ca cdc nghién ctiu gn day déu khéng
dinh tdc dong ti cu s6c cta dai dich d6i véi ting
trudng GDP thé gidi la rat 16n va c6 thé con lau dai.
Theo khio st cia McKinsey®, suy thodi toan cdu do
Covid-19 dugc dénh gia la té nhat ké tit khi Thé chién
IT két thic, moi qudc gia déu ting trudng 4m, ro nétla
& nhiing viing nghéo nhét trén thé giéi. Mot s6 nganh
coéng nghiép bi anh hudng ning né do dai dich nhu 6
t6 va dién thoai di dong. Hanh vi ctia ngudi tiéu dung
c6 su chuyén déi da dang. Nhiéu thay d6i méi trong
cong nghé, thi trudng va luc lugng lao dong. Hoat
dong diéu hanh cdng ty chuyén sang tuong tic o, tao
ra nhiéu co hoi dé tiép cin, dong thoi tiép thu va hiéu
1o hon vé cdng cu nay.

IMF® ciing dy dodn, nim 2024 GDP thé gi6i sé 1a 3%
(6% d6i v6i cac nude thu nhép thip (LIC) véi kich
ban khéng c6 Covid-19, GDP ctia Chau Phi sé & muic
tit 1% dén 4% so véi trién vong trude Covid-19. Pai
dich da giy ra mot phan ting vé tai khoa chua tling c6
vé t6c do va muc do. O quy mo toan ciu, theo s liéu
théng ké ctia IMF© chi trong nam 2020 hé trg tai khéa
da dat gan 16 nghin ty USD (khoang 15% GDP toan
cdu). Tuy nhién, ning luc phét trién cta ting qudc
gia cling con tuy vao ba diéu kién: (1) Khong gian tai
chinh: néng luc ho trg ho gia dinh va doanh nghiép
phu thudc phén 16n vao kha ning tiép can thi truong
tai chinh qudc t& (2) Néng luc ctia Nha nudc: viée
thuc hién nhanh chéng va hiéu qua céc chinh sich
hé trg doi hoi phai ¢6 vai tro Nha nudc, co s6 ha ting
chuyén giao va thué€ hgp ly; (3) Cu tric thi trudng lao
dong: s6 lugng lao dong phi chinh thic dang d6i mét
v6i nhiéu mau thuan khi 4p dung hinh thiic lam viéc
tl xa, cing v6i muc do nghéo doi va bét binh ding
cao ciing dang lam sau sic thém tic dong tiéu cyc cua
cudc khiing hoang. Ngoai ra, t6c d6 va stic manh ctia
qua trinh phuc hoi cing con phu thudc rat nhiéu vao
nang luc cua chinh phu trong viéc mua va trién khai

vic xin’.
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Co héi cho phat trién Blockchain doanh
nghiép

Tuy nhién, tit ca nhiing tac ddng tiéu cuc trén ciing
mang lai co hoi méi d€ x4y dung cic doanh nghiép t6t
dep hon va mot thé giéi bén viing hon. Thuc té ciing
da chiing minh cic doanh nghiép nao c6 sy chuén bi
tot don dau cong nghé s6 déu thanh coéng trong dai
dich.

Trudc tién, dai dich da khién hau hét cic doanh
nghiép budc phai ngting hodc bi han ché hoat dong,
phén 16n cac tuong tdc véi khich hang phai dién ra do,
dé duy tri hoat dong kinh doanh van hanh ky thuat s6
la cdch duy nhédt. Trudc dai dich, viéc thay d6i mo
hinh theo hudng s6 héa va dich chuyén hoa nén kinh
t€ da dugc tién hanh. Covid-19 da d4y nhanh mo hinh
nay, bang chiing 1a sy thay d6i rd rét trong chi tiéu doi
v6i cac doanh nghiép ky thuat s6 qua nghién ctiu cia
Earnest Research ®, dugc tom tét qua Hinh 1, cho théy
nhiing thay d6i r6 nét trong chi tiéu trong 1 tuln tai
cac theo tiing nganh hang.

Ké tiép, dai dich ciing da thic ddy nhanh qua trinh s6
héa, thong qua su gia ting chdp nh4n cua khach hang
tuong tac ky thuat s6 dugc minh chiing qua Hinh 2,
tit két qua khao sat clia Mckinsey® trong nhiing nim
gan day.

Dai dich tao diéu kién cho mot luc lugng lao dong
da dang hoat dong moét cach toi uu. Viéc xdy dung
long tin va sy ty tin gitia cic nhan vién sé rdt quan
trong. Cach ho dugc déi xti Iic nay sé co tac dong
16n dén nhén thic va gia tri trong tuong lai. D€ ton
tai, phat trién va chién thing trong cudc dua gianh
loi thé canh tranh, cac doanh nghiép cin tép trung
hanh dong trong ba linh vic quan trong: (1) Ap dung
Blockchain d€ dan dit, thu hut va tao diéu kién cho
luc lugng lao dong theo nhiing cdch méi v6i kha ning
lanh dao d4y cdm hing. Cung cép hd trg cho cc tuy
chon cong viéc linh hoat hon. Nhén manh dén stic
khoe tinh than va hanh phtic ciing nhu phat trién ky
ning ctia nhan vién; (2) Ap dung Al ty dong hoa va
cdc cdng nghé theo cdp s6 nhan khac dé1am cho quy
trinh lam viéc trd nén théng minh hon. Tap trung
vao kha nang phuc héi ctia chudi cung ting, an ninh
mang va ap dung tu dong hda, thdong minh hoa; (3)
Cai thién kha nang md rong hoat dong va tinh linh
hoat, sti dung vu tién va chuyén nhiéu chiic ning kinh
doanh hon sang cong nghé dam méy;

Céc nha quan ly diéu hanh déu ty hiéu cdn chudn bi
cho doanh nghiép sén sang d6i pho véi su khong chic
chin, su gian doan 1a khong thé tranh khoi va su thay
d6i 1a khong bao gid két thic. Trudce xu thé nay, khao
ctiu ctia McKinsey® goi ¥, cdc cong ty c6 thé phan
héi theo nhiéu cach, nhu: 4p dung cic cong cu cong
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Hinh 1: Ty |é thay d8i trong chi tiéu trong 1 tuan tu ngay 26/3 -1/4/2019 (mau dd) so vdi cung ky ndm 2020 (mau
xanh).(Ngudn: Earnest Research 8)*

AChil thich: Hinh tron thé hién quy mé doanh so theo nganh hang (19)

T¥ 18 twong téc trung binh cia khdch hang k¥ thuat s6 (%) M Trwéc Covid-19 M Khing hoang Covid-19
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Hinh 2: Cudc khiing hodng covid-19 da ddy nhanh qua trinh s6 héa cac tuang tac cGa khach hang trong nhiing
nam gén day. (Nguén: Mckinsey °)

Téang cwong lam viéce tir xa Tang cwomg di chuyén Téang cuong st dung cac cong
va / hodc cong tac néi dung sang dam may nghé tién tién trong hoat déng

@ 547 672
. B B

Uéc tinh trude Covid-19/ Uédc tinh trude Covid-19/ Ude tinh trude Covid-19/
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Hinh 3: Thai gian can thiét € phan héi hodc thuc hién cac thay d8i, udc tinh trudc Covid-19 so véi thuc té (s6
ngay) (Nguén: McKinsey °)
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nghé dé€ phan tich danh gid va st dung phan hai cua
nguoi tiéu dung d€ thiét ké lai sin phdm; cac ngan
hang cén tép trung vao viéc ning cao ky nang va tai
dao tao trén quy mo I6n. Hinh 3 cho thdy hiéu qua
dat dugc cua cac doanh nghiép khi lanh dao va toan
thé t8 chiic cam két chuyén sang st dung cong nghé
trudce va trong Covid-19.

Nhiing khé khan va thach thic dat ra cho
phat trién Blockchain

Cung véi toc do phat trién nhanh chéng ctia cong
nghé Internet, Blockchain cting dang dugc ting dung
trong nhiéu linh vyc tai chinh, y hoc, phtc lgi cong
cong va céc linh vic khac, bang chiing la mot s6 lugng
161 cac két qua khoa hoc da va dang dong gop ding
ké cho nghién ctu. Pay khong chi co hoi ma con c6
nhiing kho khin, thach thtic dit ra cén giai quyét.

- Trong linh vuc hop tic quéc t€, méc du Blockchain
da lam phd v& céc linh vuc xa hoi, kinh doanh va
ky thuét va sé ti€p tuc nhu vay trong nhiing nam téi
nhung Blockchain vin con & giai doan ddu. Vin dé
dit ra 1a lam thé nao d€ nghién ctiu cich st dung va
két hgp pht hgp Blockchain véi cac kha nang ctia hé
thong va khuon khé hién c6 & tiing nude. Cong dong
Blockchain hién dang nhén ra moét s6 han ché ddng ké,
nhu thiéu cdc khuon khé quy dinh, sy lanh dao hgp
tac, thach thiic cta su hgp tac xuyén qudc gia va han
ché ctia luc lugng lao dong c6 ky ndng va gido duc.
Theo Charis M. G. et al,” hién nhu ciu nhén thiic va
ting cudng ap dung & ca cdc nudc phat trién va dang
phét trién 1a diéu t8i quan trong, do vdy thach thic
dat ra cho phat trién ting dung Blockchain trong mét
6 linh vuc nhu:

- Trong linh vyc ndéng nghiép, drone véi kha ning
mang v0 s6 cam bién va két n6i véi mang di dong
va c6 thé di chuyén tu do trong khong khi, cho phép
tao ra nhiéu tng dung thin ky. Tuy nhién, cic ting
dung nhu vdy yéu cdu tai nguyén tinh todn manh,
két ndi dang tin cay va t6c do truyén di liéu cao dé€
hoan thanh cac tac vy khac nhau. Nhung dé giai quyét
mot s& van dé trén, theo Tao Han, et al, ' doi hoi cAn
phét trién mang truyén thong 5G va dién toan bién di
dong (MEC) d€ cung cép lgi ich cho méi trudng héd
trg drone.

- Trong linh vuc y té, d€ giai quyét mot s6 vin dé xa
hoi & cac viing ndng thon, bao gom cham séc y té tii xa
v6i sy trg gitp ctia mang di dong téc dd cao, Al, cong
nghé luu trit va xt ly lugng 16n thong tin. St dung
Blockchain thong qua phat trién moé hinh tich hgp ¢
thé giadi quyét cac van dé ton tai vé tinh tuong thich
clia cdc giai phap thong tin khong déng nhét nhung
lam thé nao dé thong nhit théng tin dinh huéng ''2.
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- Tinh linh hoat ctia Blockchain cha yéu do ban chét
bat bién va gan nhu khong thé phd huy, da thu hat su
cha y dén cdc ting dung c6 nhu ciu vé tinh toan ven
ctia danh tinh va n6i dung d€ phan phéi va ghi lai cic
giao dich mét cach an toan. Tuy nhién, d€ cic nhan
dang ky thuét s6 c¢6 chti quyén dugc cac qudc gia chdp
nhén, véi niém tin rang gido duc va hoc tap sudt doi
dugc coi la mdt 1¢i ich cong cdng van con chd thoi
gian 2.

-Trong linh vuc gido duc, Blockchain tii lau da duge
xdc dinh 1& mot co hoi dé thuc déy thay ddi, rit can
thiét trong cac quy trinh c6t 16i nhung cac trudng hop
stt dung cho dén nay van con bi gii han vé pham vi
va kha nédng thuc thi, két néi trong cdc vin dé co ban,
nhu: quan tri, ty cht, kha ning tuong tac, lua chon
nén tang va sy tin tudng tong thé vao céc tiéu chudn,
tinh toan ven ctia co s& ha tdng hién van con bi ngat 13,
-Trong cac nganh cong nghiép va xa hoi, mic du dugc
danh gid 1a cong nghé mai ndi quan trong nhét c6 thé
bién d6i nhiéu khia canh, Blockchain hién van c6 mot
6 phtic tap 16n v€ mit ky thuét, xa hoi, luat phdp, moi
trudng va dao duc, tao ra nhiing thach thuc déng ké
cho viéc stt dung chinh théng trong khu vic cong. Pai
dich Covid-19 da budc nhiéu nhan vién trong khu vic
cong phai lam viéc tu xa, lam ndi bat moét s6 thach
thiic d6i v6i viéc 4p dung Blockchain trong nhiing
truong hop cu thé, nhét la trong thoi ky sau dai dich.
Tuy nhién, theo Hanif M. I. et al, 14 trg ngai l6n nhat
d6 1a 1am thé nao d€ phéan énh kip thoi sy phtic tap
cta t6 chic d6i véi su tién bo va tinh trang kiét stic
ctia nhan vién do mét moi va qua tai.

Ngoai ra, phat trién Blockchain van con diing trudc
hang loat cac thach thiic méi phat sinh ti dai dich
Covid -19. Cu thé d6 la: Xdéc dinh cic kj ning ma
cong dén sé can trong thé gisi viéc 1am trong tuong
lai; Gidi quyét nghich ly vé kha néng thich tng trong
dai han; Sy bung né chi phi van chuyén; Thach thic
khdng 16 vé stic khoe va céc téc dung phu khac tu dai
dich Covid-19 tao ra nhu: xu huéng ngudi tiéu dung
quan tdm hon dén cac san phdm va dich vu tryc tuyén,
gia tang dinh hinh lai luc lugng lao dong, nhiing thay
d6i dang k€ trong hanh vi mua hang va nhiing kha
ning cé thé xdy ra sy suy gidm cua tién mit trong
cudc séng hang ngay. Thé gidi kho cé thé dat dugc
kha ning mién dich cdng dong, vay lam thé nao dé
¢6 thé ngan chdn Covid-19, lam thé nao d€ ma lai cac
truong hoc mot cach an toan. Téc do thay déi do dai
dich bung phét dang tao ra cac dang rui ro tai chinh
va rui ro hoat ddng méi khi cc cong ty phai vat 1on
v6i lam phét, han ché vé nang luc va gian doan chudi
cung tng. Canh tranh gianh dnh hudng toan ciu cé
kha nang dat mtic cao nhdt gy rui ro cho cic cong ty.
Cac doanh nghiép va chinh pht sé phai d6i mét véi
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nhu cau giai quyét dong thai véi nhiéu uu tién canh
tranh va ca nhiing tdc dong tiéu cyc tl bién d6i khi
héu, ddc biét cho cac khu vyc d6 thi va viing ven bién.
Cudi cung kho khan nhét 13 1am thé nao d€ git cho
mot nén kinh € tiép tuc phit trién, hay tiép tuc dong

clia dé bao vé cong dan khai bi lay nhiém '°.

DONG LU'C CHO PHAT TRIEN
BLOCKCHAIN SAU COVID-19

Quan diém dinh huéng

Viéc phan tich méi quan hé gitia Covid-19 va cong
nghé Blockchain c6 thé dugc tom tit bang cach tinh
dén hai khia canh c6 lién quan: tic dong cua truong
hgp khin cdp Covid-19 d6i v6i qua trinh trién khai
Blockchain va sy h trg dugc cung cip béi Blockchain
d6i v6i giup vugt qua khting hoang. Theo tdng két ctia
IBM '°, tai Hoi nghi cic gidm d6c diéu hanh hang dau,
da néu ra ndm dong lyc chinh sé giup céc t6 chiic tng
phé vé6i khiing hoang va thay d6i.

- Pai dich 1a co hdi cho mét ky nguyén mdi, kha nang
canh tranh va kha nang phuc héi ctia luc lugng lao
dong la nhiing lgi ich ma ho mong mudén nhat tii qua
trinh chuyén da6i ky thuét s6 dang dién ra. Tuy nhién,
viéc tap trung nhiéu hon vao chuyén déi duong nhu
6 thé lam mét di mdi quan hé v6i khéch hang va cac
cohoi hgp tac. Quan diém moi vé chuyén ddi ky thuét
s0, tuong lai clia cong viéc 1a ting cudng tinh minh
bach va tinh bén viing;

- Dbai dich da va dang ddy nhanh qué trinh chuyén
d6i ky thuét s6, cic mo hinh, phuong thtc lao dong
truyén thong sé khong bao gid quay trg lai. Tat ca
sé thay d6i dudi sy phat trién ctia qué trinh chuyén
d6i ky thuét s6. Thé gisi sé khong c6 su trd lai binh
thuong, rti ro va co hoi 1a qua 16n trong khi tién dit
cugc cho co hdi la qua cao;

- Pai dich dé lam thay d6i suy nghi ctia cac nha lanh
dao va quén ly, ho tin tudng hon vao cac cong nghé
mdi n6i va kha ning hién thuc ctia chuyén ddi s6, bat
chdp nhiing phan khang da c6 trudc day. Su thay doi
van héa nay mét phin la phong tha, trong dé tiét giam
chi philalgi ich hang d4u do cac sang kién chuyén d6i
mang lai;

- Dai dich da vinh vién thay déi cich thic hoat dong,
thdm chi di€u chinh cach tiép cén ctia doanh nghiép
dé quan ly sy thay déi va tang téc ty dong hda quy
trinh, thita nh4n sy chuyén d6i sang cdc hoat dong
kinh doanh dua trén ddim méy nhiéu hon. Nhiing
quan diém dugc rut ra:(1) Chuyén déi ky thuat s6
khong bao gi¢ chi 1a vé cong nghé; (2) Yéu t6 con
ngudi la chia khoa thanh cong; (3) Chén thuong tam
ly da lay di chién lugc ctia cong ty. Cac nha diéu
hanh sé huéng noi nhiéu hon, uu tién cac kha nang

hoat dong khong phai tang truong bén ngoai. Quan
ly dong tién va thanh khoan, ki€ém sodt chi phi sé rét
quan trong. D& ddm bdo d9d tin cy cta chudi cung
ung can thiét phai c6 ning luc du phong, uu tién an
ninh mang. D& thic ddy sy nhanh nhay tang lgi thé
canh tranh cin tdng cudng st dung AL diiliéu va phan
tich ciing nhu cdc cdng nghé méi néi khac da phat
trién, vu tién dau tu vao IoT, ddm may va di dong.
Tét ca déu vi muc tiéu cai thién trai nghiém cua khach
hang, giup thic ddy hiéu sudt va ting trudng khi déi
tht con dang chim trong suong mi. (4) Mot s6 sé
chién thing. Mot s6 sé bién mat. Thi trudng sé dugc
phan chia lai. Tuong lai sé danh cho cdc linh vuc lién
quan dén y té. bling ddu danh sach thua cudc: dulich,
van ti va cdc nganh san xuit thdm dung. Vién thong,
truyén thong va gidi tri cing dugc ky vong thic ddy
bdi cac don dit hang va théi quen 6 nha. M6 rong
pham vi tiép can sé gitp xac dinh ngudi chién thing,
d¢ la tham gia nhiéu hon vao cdc mo6 hinh kinh doanh
dua trén nén tang va mang ludi doi tac. (5) Stic khoe
la chia khoéa ctia sy bén viing, gan lién v6i mét dinh
nghia méi, m& réng va phtic tap hon, doi hdi cac cong
ty phai thuc hién tot cac muc tiéu bén viing hién cé,
gidm ddu vét cac-bon, quan ly chat thai hiéu qua hon,
dong thoi dap ting cac yéu cau mdi vé stic khoe va an
toan;

- Dai dich 12 mét 161 canh tinh ring nhiing diéu bat
ngo va khoé xay ra la httu hinh va chinh dang hon moi
dy dodn. Du bang céch nao, cdc nha kinh doanh phai
chép nhan rang nhiing thay déi do dai dich gy ra
trong chién lugc, quan ly, hoat dong va cac uu tién
ngan sach van & day. Dau tu ting téc dang dén vao ép
dung cong nghé ky thuat 8, chuyén d6i va ddm may.

Nhiing viéc cac bén lién quan can chuan bi
Cé nhiéu cong nghé dot pha trong nhiing nim gan
day nhung lam thé nao d€ xac dinh dugc dau 1a su
thay d6i thuc sy c6 tinh chét bién ddi? Nghién ctu
ctia Chris N.'7, cho ring cdc doanh nghiép cin chusn
bi va dinh vi minh bang nhiing viéc sau day:

Déi v6i cd nhan, do mé hinh khéng c6 trung gian bit
budc, Blockchain sé quan ly quy trinh theo cdch ma
tat ca cac tac nhin déu c6 cung ban sao dii liéu giao
dich. Moi cd nhan la cht s¢ hitu théng tin dugc doc
1ap quyét dinh thoi diém va cach thic st dung, qua d6
¢6 o hoi cung cdp ndi dung trén thi trudng va trong
mot s6 trudng hgp c6 thé kiém tién tit n6. Bang cach
nay, moi ngudi c6 thé quan ly gid tri tai chinh cua di
liéu ma khong cin sy tham gia clia cdc bén trung gian;
béi véi gido duc va dao tao, can c6 cac chuyén gia dé
phuc vu cho mot xa hoi phi tép trung. Trudc nhiing
nhu cdu mdi, gido duc can chuén bi cho sinh vién
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t6t nghiép va nhiing ngudi da di lam. Ma viéc trudce
tién 1a cdn nang cao nhan thic trong moéi trudng gido
duc va dao tao vé tAm quan trong ctia cong nghé méi
blockchain, tit d6 ngudi hoc 6 thai d¢ tich cuchoc tip
néng cao kién thiic va vin dung céng nghé blockchain
vao cudc sdng.

Déi v6i cac cong ty, nén hinh thanh cic nhém lam
viéc bao gdm céc cép lanh dao va quan ly cac linh vuc
nhu: tai chinh, chubi cung ting, phét trién sian phdm
va céc vin dé quy dinh d€ kham pha cic cong nghé c6
thé dugc tin dung t6t nhat trong t3 chic;

Déi véi cac hiép hoi thuong mai va doanh nghiép,
cing c6 thé dong moét vai trd quan trong trong viéc
nay, bdng cach cung cdp cdc nguodn luc d€ chia sé cac
truong hop st dung va ho trg d6i méi linh vuc;

Déi véi chinh quyén, viéc ap dung hang loat cac ting
dung cong nghé Blockchain cling sé yéu cau cin cd cac
hé théng phdp ly manh mé & cdp qudc gia, ciing nhu
cac quy dinh qudc té. Du dodn cac chuyén gia phép ly
va ky thuét sé 1a nhiing ngudi di dau trong viéc trién
khai nhanh chéng cac lut va quy dinh lién quan dén
Blockchain toan ciu.

Béng cach chuén bi cho nhiing thay d6i mang tinh
bién déi c6 thé xudt hién tit két qua ctia cong nghé
Blockchain, cac nha quan ly doanh nghiép c6 thé dinh
vi t6t hon t6 chiic ctia minh d€ dugc hudng lgi. Khao
sét “Blockchain toan ciu” ctia Deloitte nim 20208,
cho biét 55% s6 ngudi dugc hoi coi Blockchain la uu
tién hang dau cta t§ chic. Blockchain rd rang dang
ndi 1én nhu mot lyc lugng chinh va dan cht héa cho
hoat dong kinh doanh trong nhiing nam téi.

Chién lugc gidi quyét cac thach thiic truéc
mat vé mat cong nghé

Nhiing khao sat méi day cho thdy moét s6 thach thiic
thuc hién cong nghé hién dang ton tai. Nghién ctu
ctia Nitin S. %, cho ring c6 sau yéu ciu chinh cin dugc
gidi quyét trude khi céc t6 chic c¢6 thé nhin dugc gid
tri bén viing tti cong nghé: (1) Tich hgp v6i cong nghé
hién c6é d€ khic phuc tinh trang tén thoi gian va ton
kém tai nhiéu nganh cong nghiép; (2) Quan ly thay
d6i, can tuyén truyén bén viing va nd luc xay dung
nhén thic cn thiét trong t6 chiic d€ khic phuc tinh
trang hiéu biét khd han ché vé Blockchain ctia nhiéu
nha lanh dao cdp cao; (3) S6 hoa cac ho so vat ly duge
sti dung trong mot hé thong Blockchain dé€ khic phuc
tinh trang cdc hé so co ban hién vin con ndm trén gidy
trong nhiéu t6 chuc; (4) M& rong quy mo Blockchain,
cdn c6 sy quan tam dau tu déng ké so véi cac lya chon
cong nghé khac d€ co s6 ha ting Blockchain c6 thé
san sang ap dung dai tra; (5) Tai nang, can c6 sy quan
tdm hon nta trong viéc ddu tu vao cong tac dao tao
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va hop tac dé€14p su thiéu hut phé bién cac chuyén gia
dugc dao tao vé cac cong nghé Blockchain; (6). Phat
trién hé sinh thai ctia nha cung cép va déi tc, cin c6
ké hoach kiém tra thuc t€ vé€ cac trudng hop st dung
tiém ning khong thé thuc hién hodc ho trg.

Miéc du nhiing thach thiic nay rdt quan trong nhung
chung déng dé giai quyét so véi s6 lugng loi ich khéng
16 ma Blockchain c6 thé mang lai. D€ thyc hién hgp
Iy, Nitin S.'” d xudt mot chién lugc hai t6¢ d6: Mot
la: d6i v6i cac trudng hop stt dung Blockchain, can
hiéu cong nghé méi phai di tim kiém céc vin d€ can
gidi quyét. Diéu quan trong 14 cin neo cic chuong
trinh Blockchain trong cac truong hop stt dung dugc
xéc dinh cu thé, ma trong d6 nhu cdu kinh doanh va
hiéu suit hoat dong r6 rang. Hai la: x4y dung khéi,
mdc du cdc truong hgp st dung 13 céch thich hop dé
bat ddu mot chuong trinh Blockchain nhung nhu vay
la chua du. Cac t6 chiic can phat trién co s¢ ha tang
cong nghé co ban va xay dung cac khéi khac, nhu s6
hoéa ho so,... dé€ trién khai chubdi khéi nhdm tao ra tac
dong bén viing va c¢6 thé mé rong.

KET LUAN

Blockchain la m¢t cong nghé non tré véi tiém nang
to 16n d€ ting cudng niém tin trong ca luu git ho so
va giao dich. Sau khi su cuong diéu lién quan dén
Bitcoin da khong con niia, dai dich Covid-19 cling la
thoi diém t6t d€ toan cdu tip trung trd lai vao cong
nghé co ban. Céc t6 chiic nén tranh tha tdn dung thoi
co ndm l4y cac phuong phdp trién khai tip trung va
can biang d€ ma khoa tiém ning ctia cong nghé manh

mé nay.
DANH MUC CAC TU VIET TAT

AL Artifical Intelligence (Tri thong minh nhén tao)
Covid-19: Coronavirus desease 2019 (Bénh vi-rut
Corona 2019)

GDP: Gross Domestic Product (T6ng san phdm qudc
noi)

IBM: International Business Machines Corporation
(Cong ty IBM)

ICT: Information Communication Technologies
(Cong nghé thong tin va truyén thong)

IMEF: International Monetary Fund (Quy tién té Quéc
té)

IoT: Internet of Things (Internet van vat)

LIC: Low-Income Countries (Cac qudc gia thu nhap
thép)

MEC: Mobile Edge Computing (Pién toan bién di
dong)

OECD: The Organisation for Economic Co-operation
and Development (T6 chtic Hgp tdc va Phat trién
Kinh té)
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VR: Virtual Reality (Thuc té do
5G: 5'" Generation (Thé& hé thi 5 ctia mang di dong)

XUNG POT LO1iCH

Nhém tac gid cam doan ring khong cé bét ky xung

dot lgi ich nao trong cong bé bai bao.

PONG GOP CUA TAC GIA

Trong nhom tic gia, tic gid Pang Quang Ving c6

dong gop vé phan trinh bay tinh hinh dai dich Covid-

19, t8ng quan vé blockchain va tic dong ctia dai dich

Covid-19 dén tiém ning phat trién Blockchain. Tac

gia Nguyén Quéc Khanh cé dong gop vé thu thép di

liéu; xu hudng va dong luc cho phit trién Blockchain

sau Covid-19 va phan két luan.
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Blockchain: The motivation to promote global economy post
Covid-19

Dang Quang Vang’, Nguyen Quoc Khanh

ABSTRACT
Due to its association with the famous digital currency Bitcoin and its potential applications in in-
B dustrial fields, Blockchain had been one of the most discussed technologies. The Covid-19 pan-
Use your smartphone to scan this demic has shown even more clearly the necessity of applying new technologies in disease preven-
QR code and download this article tion, public service provision and production of goods by the government and businesses. How-
ever, all applications have not yet met expectations due to shortcomings such as excessive energy
consumption, scattered and unreliable data control as well as the lack of legal basis. The problem
now is how to optimize applications so that Blockchain becomes an effective tool that can help
build a fairer, more transparent and sustainable world. This can bring forward new benefits in terms
of electronic data management, common data sharing and exploiting rights, reliable large-scale in-
formation provision, production and business cost reduction that can give a propelling boost on the
circular economy. This research article clarifies new understandings about Blockchain, along with
its benefits and limitations. On this basis, the author first assesses the impact of the pandemic, ana-
lyzes opportunities and threats, discusses the latest studies on the dynamics of Blockchain develop-
ment post-pandemic, thereby proposing potential policies to help businesses hold their grounds,
and work their way forward in the process of restructuring the business technology system.
Key words: Blockchain, smart contracts, blockchain development, post Covid-19
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	Blockchain trước làn sóng đại dịch Covid- 19 
	Tổng quan về Blockchain
	Nền tảng phát triển công nghệ Blockchain
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