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Bai nghién ciiu

Nhan t6 tac déng dén viéc tham gia vao hoat ddéng du lich cta
ngudi dan dia phuong véi tu cach la ngudi lao dong

Ding Thi Thay Duyén”

TOM TAT

Phat trién du lich 1a uu tién clia rat nhiéu qudc gia, tinh, thanh pho. Du lich vira tan dung nguén luc
tai nguyén tai chd, sén ¢, vira dugc xay dung boi ddp qua dau tu. Tai nhiéu dia diém du lich, chinh
quyén khi thuc hién chinh sach phat trién du lich phai thu héi va huy dong dat t&r nguai dan. Phan
I6n dat 1ay la dat ndong nghiép nén nghé nghiép, thu nhap va cudc séng clia ngudi dan thay ddi
déang ké sau khi du lich dugc dau tu. Vay khi phai chuyén déi nganh nghé thi dan cu & dia phuong
dé 6 sén sang tham gia vao thj trudng lao déng du lich tai dia phuong khéng, hay 1a chuyén déi
sang nganh nghé khac? BE cé can ct thuc nghiém nghién clu, tac gid diéu tra, khao sét tai tiéu
vuing du lich nam séng Hong vai hon 140 hé dan. Muc dich nghién cliu la xem xét cac yéu té tac
doéng dén su tham gia vao hoat dong du lich ctia nguai dan dia phuong véi tu cach la ngudi lao
dong: chinh séch phét trién du lich clia dia phuong, co s& ha tang, tiém nang du lich va thu nhap
dai han nhu thé nao. Két qua nghién cu cho thay tat ca cac yéu déu tac dong tich cuc nhung 2
yéu t6 la thu nhap dai han va tiém nang phaét trién du lich cla dia phuong cé téc dong tich cuc
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nhat dén viéc tham gia vao hoat dong du lich ctia nguai dan vdi tu cach la ngudi lao dong.

Tu khoa: Du lich, viéc lam, thu nhap

GIGI THIEU

Du lich da déng gop rt 16n vao thu nhap cho nhiéu
dia phuong & Viét Nam. Ngudi dan tham gia vao hoat
dong du lich ngay tai dia phuong ngay mot dong. Du
lich khong chi giai quyét nhu ciu viéc lam cho dén dia
phuong ma con thu hidt lao dong 1a céc tinh l4n can.
Nguoi dan khi tham gia du lich ciing sé tao dugc su
da dang trong doi ngti lao dong, dong thoi thuc hién
dugc chu truong st dung nhan luc tai ché ctia nha
nudc.

Lugng khach du lich dén Viét Nam ti khi ching ta
md ctlia trd lai sau covid da ting ddy 4n tugng. Theo
s6 liéu théng ké T6éng cuc du lich (2022), nam 2022
c6 trén 3,66 triéu lugt khach quoc t€ dén Viét Nam,
dat 73% ké hoach nam. Mot s6 thi truong cé su hoi
phuc t6t so v6i ndm 2019 thoi diém trude dai dich, d6
la khach dén tit Campuchia (88%), khach dén ti Lao
(79%), khach dén tit An Do (82%) . Khi thi tridng
du lich phuc héi, dau tu du lich dugc quan tim trd lai
tit chinh phtit dén nha dau tu tu nhan. Hoat dong du
lich s6i dong trélai, thu nhap dulich ting 1én, viéclam
trong nganh du lich nhiéu hon. Dan cu dia phuongla
ngudn lyc tai ché dugc ca chinh quyén, doanh nghiép
quan tdm va uu tién st dung. St dung nhén luc tai
ché viia giai quyét cong dn viéc lam cho ngudsi dan
dia phuong, viia dap ting nhu cau nguén luc dau vao
cho cac doanh nghiép khi dau tu. Nhung véi ngudi

dan, khi tham gia trén thi trudng lao dong du lich ho
€ ludn c6 nhiing yéu cdu va ban tdm nhét dinh. Vay
dé sdn sang tham gia vao hoat dong du lich véi tu cach
la ngudi lao dong thi nhéin t6 nao thuc ddy ho tham
gia? Ho quan tdm dén nhiing gi?

Tiéu vung du lich Nam song Hong, da dén hon 9,6
triéu lugt khach (trong nudc va qudc té€) vao nam 2019
(trude dai dich Covid). Khi Covid 19 xdy ra, lugng
khéch gidm ddng ké, dan dén thu nhép tit dulich cing
gidam 50% vao nim 20212. (Hinh 1). Hién nay, cht
truong huy dong cac nguodn luc cho phuc héi va phat
trién du lich dugc trién khai khap ca nudc, ti diém,
cum dén tiéu viing, ving du lich (theo Nghi quyét ctia
Qudc Hoi). Khi thuyc hién, rat nhiéu diém du lich sé
dugc quy hoach méi. Tiéu ving du lich Nam song
Hong hién dang tiép tuc trién khai xay dyng va khai
thac nhiéu diém du lich, trai dai khip céc tinh. Lugng
khach du lich dén ti€u viing nam 2022 da ting hon
gdp 3 14n so véi nam 20212, Do viy, nhiéu viéc lam
tai diém du lich sé dugc tao ra. Cudc séng va sinh
ké ctia ngudi dan tiéu vung sé bi tdc dong it nhiéu.
Nhiéu ngudi dan dia phuong sé dlng trudc Iya chon
v6i su da dang sinh ké, va mét trong nhiing lya chon
la ¢6 tham gia vao hoat dong du lich dia phuong dé
cdi thién thu nhap, sinh ké khong?

Trich dan bai bdo nay: Duyén D T T. Nhan té tac ddng dén viéc tham gia vao hoat déng du lich cia
nguoi dan dia phuong véi tu cach la ngudi lao dong. Sci. Tech. Dev. J. - Eco. Law Manag. 2023;

7(4):4878-4886.
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Hinh 1: Khach du lich dén tiéu viing Nam séng Hong giai doan 2015-2021¢ (Nguén: Nién giam théng ké cac tinh,

2022)

“Don vi tinh: nghin ngudi

CO SO LY THUYET

Oakley cho ring, ngudi dan sin sang tham gia véi
nhiéu muc tiéu va vai tro khac nhau trong cac nganh
nghé, linh vyc tit ndng nghiép, cong nghiép, dich vu
dén stic khoe, gido duc?3. Ho ¢ thé tham gia voi cac
vai tro ti 1p ké hoach, nghién ctiu, giam sat, dao tao,
quén ly...d cac linh vic ma minh tham gia. Déan dia
phuong c6 thé tham gia cac hoat dong theo thdi gian
chia khdc nhau, ca trong ngén han va dai han. Trong
du an phat trién tai dia phuong ngudi dan tham gia ho
¢6 thé tham gia véi cic tu cach khéc nhau: hop téc, vi
lgi ich ctia dy én cu thé, t6 chiic, trao quyén va vi cong
d6ng hay véi tu cich la ngudi lao dong tryc tiép 4, khi
ngudi dan quyét dinh tham gia vao hoat dong kinh
té nao do6 sé phu thudc vao sy tién 1¢i, tinh hiu ich
trong ngdn han va niém tin vao nhiing ngudi dung
khéc. Cac yéu t6 nay dugc cho la ¢ tac dong tich
cuc dén ¥ dinh tham gia®, su tham gia clia ngudi dan
phu thudc vao ti€ém ning san sang tham gia ctia ngudi
dan, quan diém cta ngudi dan, sdn sang st dung tai
san va nguén lyc ca nhin dé tham gia, nhén thiic cua
ngudi dan vé chinh sach va tiém nang phat trién. Tt
ca nhiing yéu t6 nay c6 quan hé d6ng thuén véi sy san
sang tham gia ctia ngudi dan. Tu ndm 2015 dén 2019
ty 1 ngudi dan ndm bat va biét dugc cac quy dinh vé
ké hoach, quy hoach st dung dét dai & dia phuong
ctia Viét Nam ngay cang ting.®. Va khi nim bét dugc

cdc thong tin vé chinh sach phit trién, ké hoach, quy
hoach va dinh huéng phat trién, ho sdn sang tham gia
dong gop y kién vé chinh sich ctia dia phuong cling
nhu tham gia vao cac hoat dong khic & dia phuong
nhiéu hon. Gomez cho ring, vé mit chinh sich cong
nhim phat trién kinh té, d€ thuc ddy phat trién kinh
t€ can béing doi hoi phai phan tich chi tiét cac yéu t6
quyét dinh va tac dong clia nganh du lich”. Nghién
ctiu da phén tich céc bién s6 c¢6 muc d6 lién quan l6n
dén sy phat trién du lich thong qua chinh sach phat
trién. Xét & muic do 16n, chinh sich phat trién du
lich dugc thé hién qua nhu ciu ngay cang ting déi
véi cac dich vu di kém va méi lién hé cta cic diém
du lich v6i cac dic diém dia ly, tu nhién va van hoa.
Castillo cho rang céc chinh sach cong anh hudng dén
toan b cac linh vuc & cac vung, tinh hodc huyén cé
thé chiém mot phan 16n chi tiéu ctia chinh phu cép dia
phuong?®. Tt chinh sich phat trién nay c6 thé vita tao
thém nhiéu viéc lam vita ting nhu ciu lam tham gia
lam viéc tai ché ctia lao dong dia phuong. Nghién ctiu
da phan tich tac dong dai han d6i véi viéc lam ctia cac
Chinh séch Phét trién & tinh Salta (Argentina), nhin
théy ring cdc chinh sdch nay c6 téc dong trung binh
hang nam la 11% trong vong 10 ndm (d6i véi viéc lam
trong linh vuc du lich khach san), tdc dong tich lay
ctia 1376 viéc lam chinh thtc trong chudi gié tri du
lich. Céc tac gia nhén théy rdng sy ting trudng nay c6
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thé cong hudng do chi phi ctia cdc nganh khéc va vén
tai san da tao ra tac dong lan toa / tac dong tich cuc
gitta cac nganh véi nhau. Déi véi moi cong viée duge
tao ra trong chudi gia tri du lich, mét cong viéc bé
sung da dugc tao ra trong phan con lai cia nén kinh
té tinh, dan dén téng cong 2.750 viéc lam chinh thic
dugc tao ra.

Diamantidis thong qua nghién cttu ciia minh da nhin
manh, moéi trudng tai noi lam viéc nhu co s6 ha ting
noi lam viéc sé c6 tac ddong dén su tham gia vao cong
viéc clia ngudilao dong tai doanh nghiép viia va nho &
dia phuong®. Babit coi tiém nang du lich dia phuong,
su tham gia ctia chinh quyén, chinh sach phat trién du
lich dia phuong la yéu t6 quan trong trong phat trién
du lich bén viing ctia dia phuong kéo theo sy tham gia
cua ngudi dan dia phuong vao hoat dong du lich 10,
T d6 tao nang luc canh tranh cta cic diém dén du
lich thé hién, tii géc d6 bén viing nang luc canh tranh
nay sé tao mot s6 1gi ich nhat dinh vé phét trién dia
phuong va khu vyc. Néng luc canh tranh, nhu mét
phén cta tinh bén viing, dugc tich hop trong cac cong
dong dia phuong 6 Rumani. Co s& ha tdng vat chat, ki
thuat ngay cang tac dong manh mé téi viéc lam trong
nganh du lich. Janta nghién ctiu xem xét viéc lam du
lich va trai nghiém tai noi lam viéc anh hudng nhu
thé nio dén sy thich nghi ctia ngusi lao dong!'!. Sy
hop tac, xuc tién, trao ddi lao dong tao viéc di chuyén
lao dong trong nganh du lich. Tl d6 cho biét nhu céu
mudn tham gia lam viéc ctia lao dong khi hoa nhap
v6i dia diém lam viéc méi. Theo Santiago, co s& vat
chat ki thuét hién dai dugc Gng dung rong rai trong
cac nganh cong nghiép. St dung di liéu tii cdc khach
san & Tay Ban Nha, Phép, Dtic va Chau Au néi chung,
nghién ctiu nay ching minh rang trong 10 nam qua,
cuong do lao dong cén thiét ctia con ngudi da gidm
xubng 2. Xu huéng nay dang dién ra dic biét & cac
khéch san cao cdp, va né chi ra viéc gidm lao dong
con nguoi trong nganh khach san.

Nganh du lich ¢6 thé mang lai nhiing phat trién kinh
té tich cyc khac nhau vé t6ng thu nhip qudc néi, co
hoi viéc lam, thu nh4p qudc dan va thuong mai quoc

té trong toan bo nén kinh t& 13

. Trong nhiing ndm gin
day, nganh du lich da thu hut sy chu y ctia hau hét cac
chinh phu, bao gébm ca chinh phu Sri Lanka nhu mét
nganh hia hen nhét tré thanh moét cong cu tiém nang
dé tao thu nhép va viéc 1am cho lao dong dia phuong.
Nghién ctiu cho thdy mdi lién hé lau dai gitta du lich
va tao viéc lam. Va nghién ctiu ciing chi ra rang, cac
chi tiéu vé du lich trong nghién ctiu ¢6 thé chua chira
dugc méi quan hé trong dai han véi nhau nhung luén
¢6 tiém nang tao ra viéc lam trong dai han. Hon niia,
kiém dinh quan hé nhan qua Granger dugc st dung
dé diéu tra mdi quan hé ngdn han va né xdc nhén sy

ton tai ctia m6i quan hé nhin qua mot chiéu gita du
lich va tao viéc lam cho théy ring tiém ning ctia nganh
du lich ctia Sri Lanka sé tao ra viéc lam rat 16n cho lao
dong dia phuong.

Thong qua nghién ctiu vé sy tham gia vao tich Iy dai
han, tac gia da dua ra cic két qua théng ké chic chin
chi ra ring thu nhap dai han thong qua dong co tiét
kiém dai han (d4u tu sinh 1ai, tich lity cho céc khoan
chi tiéu 16n, chu cdp cho tubi gia va chi phi gido duc)
dugc ngudi dan & ving ndong thon Viét Nam quan tim
khi san sang tham gia hoat dong hay co ché nao d6
tai dia phuong '*. Vay néu, nganh nghé, linh vic nao
d6 dugc chinh quyén dia phuong tao diéu kién phat
trién thi tdm nhin dai han vé thu nhap, ddu tu, tiét
kiém la ngudi dan sé coi trong. Tiém ning cta du lich
ndéng thon nhu mot cong cu d€ phat trién lanh thé
& Nhat Ban va bd sung thém céc tai liéu da c6 béng
cach nghién ctiu cich thic du lich néng thon dong
g6p vao sinh ké bén viing & cdp ho gia dinh trong mot
cong dong gia hoa va mot nén kinh t€ phat trién. Chét
lugng cudc song cta cu dan da dugc cai thién trong
cong dong nong thon siéu gia va thu hut ho tham gia
vio hoat déng du lich dia phuong'>. Tian di nghién
ctiu chi ra chénh léch thu nhép 14 yéu t6 quan trong
trong quyét dinh tham gia vao hoat dong du lich tai
diém nghién ctu ‘6.

DU LIEU VA PHUONG PHAP NGHIEN
cuu

S6 liéu thu thap

Trong nghién ctiu, tic gia st dyng phdm mém SPSS,
v6i bang ciu hoi khéo sat thang do Likert 5 diém do
ludng gid tri cta cdc bién quan sit. Tac gia thu vé
két qua theo link diéu tra, khao sat khoang hon 140
phiéu tai ba tinh & tifu viing nam Po6ng béing song
Hong tu thang 2 nam 2023 dén thang 6 nim 2023.
Dii liéu dugce xti 1y 164, sau d6 dugc st dung 138 phiéu
dé phan tich. Bang ciu héi dugc gti trén link khao
sat, thong qua gmail va Google drive. Mau dugc chon
ngiu nhién 14 cic ho gia dinh dang sinh s6ng tai dia
phuong c6 diém du lich da va dang quy hoach. Gidi
tinh va d6 tudi cta nhiing ngudi tham gia phong vin
trong Bang 1 va Bang 2.

Bang 1: Gidi tinh cGia ngudi khao sat

Gidi tinh S6 ngudi
Nam 85
Ni 53

Nguédn: Téng hop ciia tdc gid
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Bang 2: P tudi ctia ngudi khao sat

Do tudi S6 ngudi
18-35 38
35-50 66
Trén 50 34

Nguén: Tong hop ciia tdc gid

Phuong phap nghién ctu

Trén co s6 khdo st cic tai liéu lién quan ciing nhu
cdc nghién ctiu trude day, tac gia dé xudt md hinh
nghién cu dya trén cac nghién ctiu ctia Tian '°, Dia-
mantidis®, Castillo® v m& rong thém cho cac nghién
ctiu khac nhu Hinh 2.

Bién s6 giGi tinh (Gender): Gidi tinh clia ngudi tra
loi: nam = 1, nii = 0.

Bién s6 Chinh séch phat trién du lich (CS): thang lik-
ert tt mot dén nam: rat khong hai long dén rét hai
long.

Bién s6 Co s& ha tdng (HT): thang likert tit mot dén
nam: rat khong tot dén rat tot.

Tiém nang phat trién du lich (PT): thang likert tii mot
dén nam: rat khong t6t dén rat tét.

Thu nhép dai han (TN): thang likert tii mét dén ndm:
rit khong hai long dén rat hai long.

Gia thuyét nghién ctiu:

H1: Chinh sach phat trién du lich tdc dong t6i su san
sang tham gia hoat dong du lich.

Chinh sach phat trién du lich, chinh sich hd trg ctia
chinh quyén c6 tac dong 16n t6i quyét dinh tham gia
vao hoat dong du lich ctia ngudi dan. Chinh sach vé
hé trg von, viéclam, dao tao nghé.. ctia chinh quyénla
kénh nghién ctiu va sin sang tham gia ctia ngudi dan
& bét ki nganh nghé linh viic méi nao dugc t6 chiic &
dia phuong®. Gia thuyét H1 dugc dé ra.

H2: Co s6 ha ting du lich tdc dong t6i su sdn sang
tham gia hoat dong du lich lich.

Giao thong vén tai, dién, nudc, thong tin lién lac la
nhiing diéu kién ha tdng vat chit ma bat ki nguoi lao
dong nao ciing quan tdm khi tham gia lao dong. Co
s& ha ting nay c6 tic dong tich cuc dén quyét dinh
lam viéc ctia ngudi dan tai diém du lich®. Viha ting
0 s cang tot, cang thu hut dugc nhiéu khach va tao
thém nhiéu viéc lam, thu nhap cho ngusi lao dong.
Gia thuyét H2 dugc dé ra.

H3: Tiém nang phat trién du lich tic dong t6i su san
sang tham gia hoat dong du lich.

Tiém ning quy gid dé phét trién du lich nhu (1) Du
lich thién nhién véi cac hoat dong: du lich hang dong,
du lich song ho, su6i nudc nong, nude khodng va du
lich rting. (2) Du lich védn hoa: Di tich lich su, kién

tric nghé thuat, khio c6 hoc, L& hoi vin héa dan gian,
Am thyc va Lang nghé truyén théng. Tiém ning du
lich 16n d6ng nghia c6 sy da dang vé tai nguyén c6 thé
phat trién nhiéu loai hinh, sdn phdm du lich, la co s&
thu hut khach du lich va tao viéc lam, thu nhip cho
ngudi dan '°. Gia thuyét H3 dugc dé ra.

H4: Thu nhép dai han téc dong t6i sy sin sang tham
gia hoat dong du lich.

Khi tham gia vao viéc lam mdi, ngudi dan phai quen
dan v6i moi trudng méi. Va tit nhién la c6 thém sy da
dang trong lya chon sinh ké Thu nhép ting, 6n dinh
luodn 1a van dé bat ki ngudi lao dong nao ciing quan
tam. Trong dai han, viéc lam va thu nhép con la co
hoi du tu, tiét kiém ctia ngusi dan 4. Gia thuyét H4
dugc dé ra.

KET QUA NGHIEN CUU VA THAO
LUAN

Do tin cdy cua thang do 1a muc do ma thude do cta
moét md hinh la nhat quan. Theo két qua cta Cron-
bach’s Alpha, cic bién doc 14p la chinh sach phat trién
du lich, co s6 ha tang, tiém ning phét trién du lich
va thu nhap dai han, tit ca cac hé s6 cta Cronbach’s
Alpha> 0,6, cho biét ring thang do phu hgp d€ phan
tich nhan t6 kham pha (EFA) trong phén tich ti€p theo
(Bang 3).

Phén tich nhan t6 kham pha (EFA)

Tac gid c6 bon bién doc lap voi 21 bién quan sat, phan
tich EFA ¢4 thé dugc trinh bay trong Bang 3. Déi
v6i cdc bién doc 1ap, gid tri KMO 14 0,846, ndm trong
khoéng tli 0,5 dén 1, do d6, phan tich c6 thé chip nhan
dugc. Ngoai ra, phuong sai tich liay ctia bon yéu té
dugc trich xuitla 71,487% va 16n hon 50%. Tt ca cc
nhén t6 déu thoa man diéu kién véi hé s6 eigenvalue
la 1,152 va 16n hon 1. Déi véi bién phu thudc, phan
tich EFA cho m¢t phén tich nhén t6 chi ra ring gid
tri KMO 14 0,86, ndm trong khodng tii 0,5 dén 1, thoa
man sy phtt hgp ctia phan tich nhén t6. Phuong sai
tich ity dugc trich xudt 1a 71,807% va 16n hon 50%,
cac yéu t6 du diéu kién véi hé s6 gid tri riéng la 3,590
va l6n hon 1. (Bang 4). Do do, két qua c6 thé chip
nhén dugc.

Kiém tra gia thuyét va thdo luan

T két qua chay hoi quy mo6 hinh cho thdy, gia tri R2
sau khi hiéu chinh bang 0,581. Diéu nay dugc giai
thich nhu sau: cdc bién chinh sich phét trién du lich,
co s& ha tng, tiém nang phat trién du lich va thu nhép
dai han (bién doc 14p) dugc lya chon st dung trong
mo hinh nghién ctu gidi thich dugc 58,1% sy thay d6i
ctia bién san sang tham gia vao hoat dong du lich (bién
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Chinh sach

phat trién du
lich (CS)

Thu nhép dai
han (TN)

San sang tham
gia hoat déng du
lich (WP) (HT)

Co so ha ting

Tie

m néng phat

trién du lich

(PT)

WP = B0 + BICS + +B2H

T + B3PT + B4TN + ui

Hinh 2: M6 hinh nghién cttu dé xuat (Nguén: Dé xuat clia tac gia)

Bang 3: Dé tin cay cua cac bién

S6 bién quan

sat
Chinh sach phat trién du lich (CS) 6
Co s6 ha tang (HT) 3
Tiém nang phat trién du lich (PT) 6
Thu nhap dai han (TN) 6

Hé s6 tuong quan cta tong ~ Hé s6 Cronbach’s Alpha

cac bién

0,659-0.870 0,921
0,655-0,732 0,835
0,366-0,798 0.841
0,488-0,659 0,790

Nguén: Két qud héi quy trén SPSS

Bang 4: Phan tich EFA

Muc (Bién doc lap/phu thudc)

1 KMO
2 Cumulative variance
3 Eigenvalue coefficient

Giai tri
0,846/0,860
71,487%/71,807%

1,152/ 3,590

Nguén: Két qud héi quy trén SPSS

Bang 5: Tém tat mé hinh

R R binh phuong

1 0,771a 0,594

R binh phuong  Uéc lugng tiéu  Durbin-Watson
diéu chinh chuidn

0,581 0,28625 1,635

Nguén: Két qud héi quy trén SPSS
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phu thudc). (Bang 5). Céc bién khac ngoai cd bién
ngoai mo hinh va sai s6 ngau nhién giai 13 49,1%.
DEkiém tra hién tugng tu tuong quan chudi bac nhit
6 xdy ra voi cac bién chinh séch phét trién du lich, co
s& ha tang, tiém ning phat trién du lich va thu nhép
dai han (bién doc lap) va bién san sang tham gia vao
hoat dong du lich (bién phu thudc) khong, nghién citu
st dung kiém dinh Durbin - Watson. Hé s6 Durbin -
Watson = 1,635 la phtt hgp (hé s6 nay nam tit 1,5-2,5
la khong c6 hién tugng tu tuong quan).

Sau khi phan tich m6 hinh héi quy tuyén tinh boi trén
SPSS, tép dit liéu cta nghién ctu 1a phu hgp vi kiém
dinh F cho két qua la 0,00 <0,05.

Trong dé, Hé s6 chua chuén héa:

WP = -0,734 + 0,093CS + 0,499TN + 0,157HT +
0,385PT + ui

Hé s6 chuén hoa:

WP =0,098CS + 0,337TN + 0,187HT + 0,418PT + ui
Bang 6 chi ra rang thu nhép dai han c6 tic dong tich
cyc nhat dén san sang tham gia hoat déng du lich
trong nganh du lich & tiéu viing nam séng Hong (H4).
biéu do c6 nghiala mét lgi ich 16n cho ngudilao dong
nhu tién luong, phi bdo hiém, an toan lao dong, an
toan vé sinh thuc phdm, an toan trong moi trudng
lam viéc, an ninh xa hoi da gép phan giup ngudi dan
dia phuong lam viéc tai nganh du lich & tiéu vung
nam séng Hoéng. Trén thuc té nganh du lich & dau
c6 thé mang lai nhiéu ning lugng tich cyc hon cho
ngudi dan thi ho sdn sang quyét dinh lam tham gia
hoat dong du lich dia phuong. Phét hién nay phu hgp
v6i Elias'7, quyét dinh lam viéc ctia ngusi lao dong
phu thudc vao nhiing thay doi dang ké vé tién luong,
tién thudng, phic loi trong nganh.

Tiém nang phat trién du lich 14 nhén t6 tiép theo tac
dong tich cuc dén sy sdn sang tham gia vao hoat dong
du lich dia phuong (H3). Tiém nédng du lich la dinh
huéng du lich ctia dia phudng, su khuyén khich tham
gia ctia chinh quyén, tham gia vao cac16p tap huén do
dia phuong t6 chtc thuc hién, cic san phdm du lich
da dang nhu du lich Du lich tham quan, Du lich vidn
hoéa (Du lich 1€ hoi, du lich hoa...), Du lich 4m thuc,
Du lich xanh, Du lich MICE... Trong nghién ctiu nay,
16 rang la tiém ndng du lich dang tré thanh mot vai
trd quan trong trong viéc tao viéc 1am, thu nhép cho
ngudi dan. Cu thé hon, ti€ém nang du lich ting 1 don
vi ¢6 thé ning cao tich cuc 0,418 don vi su sin sang
tham gia ctia nguoi ddn. Diéu nay phu hop véi cac
nghién ciiu truc day ctia Vu''8, cic tac gia ciing cho
rdng tiém nang du lich c6 tic dong tich cuc va dang
ké dén phat trién du lich bén viing ctia dia phuong, tu
dé tao viéc 1am bén viing cho lao dong.

Ha ting co s ctia nganh du lich cling 14 nhén t6 tac
dong tich dén sy sdn sang tham gia hoat dong du lich

ctia nguoi dan (H2). Ha ting co s& chinh 1a ¢ thé
tao ra moi truong lam viéc phtt hgp valalya chon ctia
ngudi lao dong. Néu diém du lich cta dia phuong
dugc quy hoach tét, dau tu bai ban sé tao ra ha ting
co s6 dong b, thu hut dugc ngudi dan tham gia vao
lao dong dulich. Diéu nay phit hop véi Asyraf va cong
su cho rdng khi chinh pht va tu nhan dau tu cho co
s ha ting sé thac ddy phat trién du lich, thic ddy su
tham gia ctia ngusi dan. !

Chinh sach ctia dia phuong ciing c6 tac dong tich cuc
dén sy sin sang tham gia hoat dong du lich ctia ngusi
dan (H1). Dic biét nhiing chinh sdch gin tryc tiép téi
viéc lam, thu nhap va phic lgi cia ho. Céc chinh sach
vé dat dai, viéc lam, tin dung, y té, gido duc ... trong
qua trinh chuyén déi viéc lam ludn dugc céc cdp chinh
quyén quan tdm. Khi quy hoach va d4u tu cho du lich
4 tiéu viing Nam séng Hong, ngudi dan tin tudng vao
chinh sach ting 1 don vi c6 thé nang cao tich cyc 0,098
don vi sy sdn sang tham gia ctia ngudi dan.

Ngoai ra, chinh quyén va nha ddu tu tu nhén khi
tién hanh déu tu cho du lich ti€u viing Nam song
Hong c6 thé nghién citu dya vao tiém ning du lich
dia phuong két hgp chinh sach phat trién cta tinh dé
dua ra nhiing san phidm du lich doc ddo hon, hdp dan
hon dé€ c6 thu thu hut khéach du lich va canh tranh véi
nhiing viing lan c4n. Céc chinh sach phét trién dulich
bén canh nhiing chinh sich huéng dén phuc l¢i cho
ngudi dan, cin cé nhiing chinh sich lién két du lich
cdc tinh trong tiéu vung. Tt d6, tao thém viéc 1am cho
ngudi dan ngay tai diém du lich va con c6 thé thu hat
thém lao dong trong ti€u viing véi nhau.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Khi dau tu du lich 1a tao budc ngoit phét trién méi
trong kinh t€ dia phuong, nhung bi anh huéng bai
dau tu chinh 13 nhiing ngudi dan trong va canh diém
du lich. Ho bi thu héi dit nong nghiép, chuyén déi
nghé nghiép, cdng véi moi trudng sdng thay déi. Mic
du nhiéu d6i mét v6i nhiéu khé khin nhung khong
phai lic nao ho ciing sin sang tham gia vao hoat dong
kinh t€ mdi tai dia phuong. Ho con rat nhiéu ban
khodn, trdn tré véi nganh nghé, linh viic méi nhu thu
nhép, cdng viéc, chinh sach... D€ tham gia vao hoat
dong du lich dia phuong, ngudi dan tai ba tinh thudc
ti€u viing nam dong bing song Hong quan tdm nhiéu
nhét dén thu nhap dai han, tiém ning phat trién du
lich dia phuong dugc khai thac va co s6 ha tdng du
lich va chinh sach phat trién du lich ctia nha nudc.
Két quéa nghién ctiu c6 thé phuc vu lgi ich cta cdng
dong, chinh quyén, nha dau tu tu nhan. Cac t6 chuec,
ca nhén c6 thé dua ra nhiing giai phap vé chinh séch,
quyét dinh dau tu phu hgp. Ngudi dan c6 thé co
nhiing lya chon da dang sinh ké ctia ban than va gia
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Bang 6: Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh bdi

ANOVA*
Téng binh  df
phuong
1 Hoi quy 15,924 4
Phén du 10,898 133
Téng 26,821 137
Hé s6 chua chuén hoa Heé 6t
chuén hoa
Std. Error Beta
0,242 0,262 -0,921
0,058 0,061 0,065 0,957
0,342 0,097 0,312 3,533
0,029 0,080 0,031 0,368
0,022 0,065 0,025 0,339
0,379 0,067 0,314 5,684
0,221 0,061 0,240 3,632

Binh F Sig.
phuong
trung binh
3,981 48,584 0,000
0,082
Sig. Thong ké cong tuyén

Tolerance VIF
0,035
0,034 0,514 1,946
0,001 0,302 3,316
0,071 0,337 2,963
0,073 0,417 2,399
0,000 0,771 1,297
0,000 0,540 1,853

Nguén: Két qud héi quy trén SPSS

dinh. Nghién ctiu sy san sang tham gia ctia ngudi dan
vao hoat dong du lich & m¢t tiéu vung thong qua cac
tac dong ctia thu nhap dai han, co s¢ ha ting, tiém
néng du lich va chinh séch ctia chinh quyén, ciing ¢
thé cho cac két qua tac dong khac nhau lién quan dén
thoi gian dong gép vao hoat dong du lich, ap luc cong
viéc khi tham gia. Cin phai diéu tra, khao sat mé rong
thém. Bang ciu hoi dugc st dung tu danh gia vé sy
sdn sang tham gia vao hoat dong véi tu cach 1a ngusi
lao ddng c6 thé cb vai két qua sai lénh.

DANH MUC TU VIET TAT
Gender: Gi6i tinh ctia ngudi tra 16i

CS: Bién s6 Chinh séch phat trién du lich
HT: Bién s6 Co s& ha tding HT

PT: Bién s6 tiém nang phat trién du lich
TN: Bién s6 thu nhép dai han

EFA: nhan t6 kham pha

XUNG DOT LOI iCH

Tac gia xin cam doan ring khong c6 bét ki xung dot
lgi ich nao trong cong bo bai bao

DPONG GOP CUA CAC TACGIA

Tac gid Ddng Thi Thuy Duyén chiju trach nhiém toan
bd nodi dung
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ABSTRACT

Tourism development is the choice of many countries, provinces, and cities. Tourism has both
taken advantage of local and available natural resources and built through investment. At many
tourist sites, when developing tourism, the government has to recover and mobilize land from lo-
cal people. Most of the land taken is agricultural land, so their occupations and livelihoods change
significantly after tourism is invested. So when the industry changes and local tourism is invested,
are local people willing to participate in tourism activities? The author conducted a survey of more
than 140 households in the southern Red River tourism sub-region as a basis for research. The
purpose of the study is to examine the factors affecting the participation of local people in tourism
activities, such as tourism development policies, infrastructure, tourism potential, and long-term in-
come. The research results show that all factors have a positive impact, with two factors, long-term
income and tourism development potential, having the most positive impact on people's partic-
ipation in tourism activities. Tourism infrastructure and tourism policy factors have the third and
fourth largest impacts on people's willingness to participate in tourism. From there, local authori-
ties and tourism businesses can consult to come up with appropriate solutions to attract workers
to work at tourist destinations. Besides attracting local workers, it can also attract residents from
neighboring areas to participate in tourism activities. In addition, the impact of tourism potential
factors means that preserving and promoting sustainable tourism potential is also an issue that the
government and people must pay attention to when developing tourism in the future.
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